l - — - 3 R I
L 1 1 ¥ 3 ¢

TEXTO ORIENTADOR

para o curso do SIBEC



TEXTO ORIENTADOR PARA O CURSO DO SIBEC

Antes de iniciar a capacitacdo presencial do SIBEC, é importante rever alguns
pontos sobre a gestdo do Programa Bolsa Familia. Fique atento as informacdes
que reunimos neste documento para auxiliar vocé a aproveitar ao maximo a Ca-
pacitacao. Vamos tratar dos seguintes assuntos:

« Cadastro Unico
» Oqueé
» Quem pode se cadastrar

« Programa Bolsa Familia (PBF)
» Oqueé
» Quem pode ser beneficiario

+ Gestao de Beneficios
» Oqueé
» Atividades de administracdo de beneficios

« Alteracoes de informacoes cadastrais com efeitos nos beneficios do PBF
| » Averiguacao cadastral
» Revisdo cadastral

« Condicionalidades
» O que sado
» Quais sdo

« Sistema de Gestdao do Programa Bolsa Familia (SIGPBF)
» Oqueé
» Como funciona
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CADASTRO UNICO

‘*} O QUE E: o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal é
. um instrumento que possibilita a identificacdo e caracterizacdo socioeco-
nomica das familias brasileiras de baixa renda. Os Governos Federal, Estaduais,
Municipais e do Distrito Federal utilizam as informacdes do Cadastro Unico para
identificar e selecionar beneficiarios de diversos programas sociais. Estar cadastra-
do é requisito obrigatdério para a entrada das familias no Programa Bolsa Familia.
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___‘;:_'i:g QUEM PODE SE CADASTRAR: familias com renda mensal de até meio sa- e
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" |ario minimo por pessoa, ou de até trés salarios minimos de renda total. \\f{;»‘(%‘
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Também podem se cadastrar aquelas familias com renda superior a estabelecida, *.\;9\\\

desde que participem de algum programa social implementado pela Unido, esta-
dos, municipios e Distrito Federal.

PROGRAMA BOLSA FAMILIA (PBF)

""L} O QUE E: o Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda \* \
“. com condicionalidades, que tem o objetivo de melhorar a vida das familias 0
em situacdo de pobreza e extrema pobreza no Brasil. O Programa considera que

a pobreza tem muitas causas e, por isso, se estrutura em trés dimensoes:
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‘4:5-; QUEM PODE SER BENEFICIARIO: familias em situac&o de pobreza e de
w  extrema pobreza, com dados atualizados no Cadastro Unico ha menos de
dois anos.

Para o Programa Bolsa Familia, atualmente sdo consideradas familias em situagao
de extrema pobreza aquelas com renda por pessoa de até R$ 77,00, ainda que
ndo tenham criancas ou adolescentes em sua composicao.

S30 consideradas familias em situacdo de pobreza aquelas com renda entre R$
77,01 e R$ 154,00 por pessoa e que tenham, necessariamente, criancas, adoles-
centes, gestantes ou nutrizes na composicdo familiar.

Os valores dos tipos de beneficios do Bolsa Familia, em vigor a partir de junho de
2014, sdo:

TIPO DE BENEFICIO | VALOR | PERFIL DAS FAMILIAS
Beneficio BASICO R$ 7700 Efg"as extremamente po-

Familias pobres e extrema-
Beneficio VARIAVEL R$ 35,00 mente pobres com Gestantes,
(0-15; BVG, BVN) ’ Nutrizes e Criancas/Adoles-
centes de O a 15 anos

Beneficio VARIAVEL Familias pobres e extrema-
VINCULADO AO R$ 42,00 mente com adolescentes de
ADOLESCENTE (BVJ) 16 a 17 anos

Familias beneficidrias do PBF que, mesmo com os beneficios
do PBF, continuam em situacdo de extrema pobreza (renda
abaixo de R$77,00)

Beneficio para Superacao da
Extrema Pobreza (BSP)

GESTAO DE BENEFICIOS DO PBF

‘qﬂj O QUE E: ¢ o conjunto de procedimentos que garantem a transferéncia de

= renda as familias do PBF. Estes procedimentos operacionalizam o Progra-
ma, desde a identificacdo das familias com perfil até a concessdo e administracdo
dos beneficios das familias que estdo na folha de pagamentos e que precisam
cumprir regras para sacar os beneficios.

A respeito dos procedimentos de entrada no PBF € importante saber:
B Habilitacdo: verifica, mensalmente, quais familias inscritas no Cadastro Unico
atendem aos critérios para entrar no PBF.

Serdo considerados habilitados os cadastros de familias:

a) com todos os campos obrigatérios do Cadastro Unico;

b) com estado cadastral “Cadastrado”;

c) com data de inscricdo ou de Ultima atualizacdo nos ultimos 24 meses; e
d) com perfil de pobreza e extrema pobreza, conforme detalhado acima.



ATENCAO: O cadastramento de uma familia ndo garante a concessao auto-
matica do beneficio, mesmo nos casos de familias extremamente pobres que
tenham o Cadastro corretamente preenchido e atualizado.

B Selecdo e concessao: define a quantidade e a ordem de entrada das familias
no programa, bem como os beneficios que serdao concedidos.

As familias sdo ordenadas levando em consideracado os critérios:

a) familias com menor renda mensal por pessoa; e
b) maior quantidade de criancas e adolescentes de O e 17 anos.

Cadastros com identificacdo de familias quilombolas, indigenas, catadores
de material recicldvel, em situacdo de trabalho infantil e/ou com integrantes
libertos de situacdo andloga a de trabalho escravo, caso tenham perfil para
entrada no PBF serdo priorizados.

A concessao de novos beneficios é realizada todos os meses, exclusivamente
pelo Governo Federal, e segue trés referéncias importantes:

a) o limite orcamentdrio nacional do PBF;
b) a estimativa de pobreza; e
c) a quantidade de beneficidrios de cada municipio.

ATENCAO: Pessoas nos estados cadastrais “Validando NIS” e “Cadastrado”
sdo consideradas no processo de concessao de beneficios. Porém, outros
estados cadastrais ndo contam para recebimento de tipos especificos de be-
neficios ou para cdlculo da renda per capita.

B Atividades de administracdao de beneficios: conjunto de acles realizadas pela
Senarc e pelos gestores municipais que visa manter, alterar ou interromper o paga-
mento de beneficios das familias do PBF.

Quais sado:

a) Liberacao: disponibiliza o beneficio da familia para saque;

b) Bloqueio: interrompe o saque dos beneficios até o que o motivo que o
originou seja resolvido;

c) Desbloqueio: desfaz o bloqueio;

d) Suspensao: interrompe o pagamento dos beneficios por dois meses, como
consequéncia do descumprimento de condicionalidades;

e) Reversao de Suspensao: corrige suspensdo indevida e disponibiliza os be-
neficios anteriormente suspensos;

f) Cancelamento: desliga a familia do PBF; interrompe a gera¢do de benefi-
cios e cancela os beneficios ndo sacados pela familia;

dg) Reversao de Cancelamento: desfaz o cancelamento.

Como realizar as acoes de administracao de beneficios: diretamente no SI-
BEC ou, quando ndo for possivel realizad-la no sistema, por meio de Formulario
Padrao de Gestdo de Beneficios (FPGB), encaminhado ao MDS por oficio.



Prazos: os beneficios bloqueados por mais de 6 meses sao automaticamente
cancelados. Quando um beneficio for cancelado, a gestdo municipal tem o pra-
zo de 180 para comandar a reversao no sistema ou encaminhar demanda ao
MDS, por meio de oficio e Formulario especifico;

Repercussoes nos pagamentos: as atividades de administracdao repercutem
no pagamento dos beneficios, de acordo com as datas definidas no Calendario
Operacional do PBF.

Confira a seguir os motivos de bloqueio e cancelamento e quem pode comandar
e desfazer tais atividades:

2 BLOQUEIO

Atribuicao

Motivo Gestor
2 Municipal

Encerramento do prazo para Revisdo Cadastral das familias
beneficidrias do PBF

Procedimentos de fiscalizagcdo do MDS

Descumprimento ou auséncia de informagdes de condicionalidades

Indicios de omissdo de informacado ou de prestacao de in-
formacoes falsas, identificadas em cruzamento do Cadastro
Unico com outras bases de dados

Verificacdo de cadastramento: ndo localizacao da familia no
endereco informado no Cadastro Unico

Verificacdo de cadastramento: indicio de renda familiar mensal
por pessoa superior ao limite de meio saldrio minimo mensal

Verificacao de cadastramento: ndo localizacao de criancas e/
ou de adolescentes nos estabelecimentos de ensino

Decisao Judicial

XX | X | X



BLOQUEIO DE BVJ

Atribuicao

Motivo Gestor
Municipal

Procedimentos de fiscalizacdo do MDS, quando houver indicios
de irregularidade na execuc¢do local do PBF que resultem em
pagamento indevido de beneficios

Descumprimento ou auséncia de informagdes de condicionali-

dades
Nao localizagcdao dos adolescentes nos estabelecimentos de X
ensino
Decisao Judicial X

NOTA: o DESBLOQUEIO pode ser comandado pela gestao municipal, dire-
tamente no Sibec, nos casos destacados (em cinza). O prazo maximo para o
DESBLOQUEIO ¢ de até seis meses, a contar da data do bloqueio. Apds este
prazo, os beneficios que se mantiverem bloqueados serdo cancelados.

CANCELAMENTO

| Atribuicao

Motivo Gestor
Municipal

Decisdo Judicial X

AcOes de fiscalizagdo do MDS

Beneficio bloqueado por seis meses
Auséncia de saque de beneficio por seis meses
Cadastro excluido

Renda per capita superior a meio saldrio-minimo registrada no
Cadastro Unico

Posse de beneficidrio em cargo eletivo remunerado, em qual-
quer das trés esferas de governo

Encerramento do prazo para revisao cadastral

Comprovacao de omissao de informacao ou prestacao de
informacgoes falsas no Cadastro Unico

Desligamento voluntdrio da familia, mediante declaracao X
escrita do RF




NOTA: a REVERSAO DE CANCELAMENTO pode ser realizada pela gestdo
municipal diretamente no Sibec até 180 dias apds o cancelamento, nos casos
destacados (em cinza).

O gestor municipal deverd solicitar & Senarc, dentro de 180 dias, a REVERSAO
DE CANCELAMENTO por FPGB (Formulario Padrao de Gestao de Beneficios) e
Oficio de Gestao de Beneficios quando:

- O SIBEC apresentar a mensagem que a acao solicitada sé pode ser realizada
pelo gestor federal,

« Precisar realizar um desbloqueio ou reversao de cancelamento de BVJ;

« Precisar realizar uma reversao de cancelamento por decisao judicial, mesmo
apos 180 dias do cancelamento.

ATENCAO: Nos casos de erro operacional ou de sistema, a solicitacdo de re-
versdo de cancelamento deverd ser encaminhada por Oficio, sem o envio do
FPGB. No campo assunto do oficio, identifique o erro. No corpo do oficio, rela-
cione o NIS do RF e o erro encontrado. Vocé pode encaminhar uma lista com
NIS de familias encontradas com um erro especifico, sem precisar encaminhar
um oficio por familia. Nos casos de erro operacional ou de sistema, o prazo li-
mite de 180 para solicitacdo da reversdo de cancelamento pode ser estendido.

Em todos os casos de reversdo de cancelamento, o gestor deve atualizar o Ca-
dastro antes de comandar a acao.

O sistema disponibilizara até 12 parcelas de pagamento retroativo. O gestor deve
analisar os casos para verificar desde quando a familia deve receber parcelas
anteriormente canceladas.

E importante identificar os motivos que resultaram no blogueio ou no cancela-
mento do beneficio e saber se foram resolvidos para, entdo, solicitar o pagamento
retroativo desde o més em que a familia voltou a cumprir a regra que ndo estava
sendo atendida.

Outros procedimentos automaticos alteram o pagamento dos beneficios das fa-
milias do PBF, dentre eles, as acdes decorrentes das alteracdes de informacado no
Cadastro Unico. Vamos identificd-las agora?

~ ~

ALTERACOES DE INFORMACOES CADASTRAIS

As familias beneficiarias do PBF passam, ao longo do tempo, por diversas situ-
acdes que exigem a atualizacdo de seus dados no Cadastro Unico, como, por
exemplo, troca de responsdvel familiar, nascimento ou falecimento de algum
membro, aumento ou diminuicdo da renda, mudanca de endereco, etc.



Algumas dessas alteracdes nao afetam o valor transferido a familia pelo PBF, po-
rém outras terdo como consequéncia uma alteracao (aumento, diminui¢cdo ou can-
celamento) no beneficio recebido pela familia. Veja quais alteracdes no Cadastro
Unico podem impactar no recebimento e no valor dos beneficios:

- Data de nascimento do Responsavel Familiar;

- Data de nascimento das criancas/adolescentes que tém beneficio associado;
« Inclusdo de pessoa da familia;

« Exclusao de pessoa na familia;

« Valor da renda per capita da familia;

« Mudancga de domicilio/municipio;

« ldentificagao de familias de trabalho infantil na familia;

- Identificacao de indigenas, quilombolas, catadores de material reciclavel ou
resgatados de situacao andloga a escravidao na familia.

Algumas alteracdes cadastrais precisam de especial atencao:

Qualquer transferéncia de pessoa da familia deve ser
. ’ tratada como divisdo de familia. Independente da quan-
DIVISAO DE FAMILIA tidade de pessoas que sejam transferidas para um novo
domicilio ou que permanecam no antigo domicilio no Ca-
dastro Unico, o beneficio sempre fica com o RF.

Como o beneficio sempre fica com o RF, ao trocar o RF, o
municipio deve primeiro indicar o novo RF (ja cadastra-

TROCA DE RF pio deve p C RF (

do ou transferido para a familia) e depois, se for o caso,

excluir ou transferir o RF anterior.

TRANSFERENCIA DE Se a familia muda de domicilio, o beneficio também mi-
MUNICIPIO/ DOMICILIO gra no SIBEC na mesma situagdo que ja apresentava.

Vimos que a alteracdo de algumas informac¢des no Cadastro pode impactar no
recebimento e no valor dos beneficios. Por isso, é importante que a familia mante-
nha sempre seu cadastro atualizado, especialmente quando houver mudanca nos
dados da familia, como alteracdo da renda, mudanca de endereco, nascimento ou
falecimento de pessoas. As familias também podem ser chamadas para atualiza-
rem seus cadastros, em decorréncia dos processos de Averiguacdo Cadastral e
de Revisdo Cadastral.

B Averiguacao Cadastral: é o processo realizado periodicamente pela Senarc
com o objetivo de garantir a qualidade das informacdes registradas na base ca-
dastral. As verificacOes sdo efetuadas por meio do cruzamento dos dados do Ca-
dastro Unico com informacdes contidas em outros registros administrativos, com
o objetivo de identificar possiveis inconsisténcias entre diferentes bases de da-
dos. Uma vez que as inconsisténcia foram identificadas pelo Governo Federal, as
familias sdo chamadas para atualizarem seus cadastros. Caso as inconsisténcias
ndo sejam esclarecidas, haverd a repercussao nos beneficios. Fique atento aos
procedimentos detalhados nas Instru¢cdes Operacionais especificas deste assunto.

B Revisdo Cadastral: € a acdo realizada todos os anos pelo Programa Bolsa Fa-
milia para verificar se as familias beneficidrias, com cadastros sem atualizacdo ha
mais de dois anos, continuam atendendo as regras para recebimento dos benefi-
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cios. As familias com cadastros desatualizados ha mais de dois anos sdo chama-
das para atualizarem seus cadastros. Se, depois da atualizacdo, a renda da familia
continuar no perfil do PBF, ela continuara recebendo os beneficios. Mesmo que
continue no Programa, pode ser que o beneficio mude de valor, dependendo da
renda e da composicdo familiar. Se, apds a atualizacdo, a familia estiver fora do
perfil do PBF, o beneficio sera cancelado

CONDICIONALIDADES

‘"J O QUE SAO: As condicionalidades, ou compromissos do Bolsa Familia, sdo

“.  mecanismos de reforco ao exercicio de direitos bésicos de cidadania nas
areas de educacao, salude e assisténcia social pelas familias em situacdo de po-
breza e extrema pobreza.

O cumprimento das condicionalidades relacionadas as areas de saude e educa-
¢do tem por objetivo melhorar as condi¢cdes de desenvolvimento da familia, prin-
cipalmente de criancgas, adolescentes, gestantes e nutrizes.

-
4 QUAIS SAo:

-

Na area de educacao: as familias beneficiarias do PBF que tenham criancas e
adolescentes com idade entre 6 e 15 anos devem garantir uma frequéncia mini-
ma na escola de 85% e, para adolescentes de 16 e 17, frequéncia de 75%.

Na area de saude: as familias devem garantir que as criancas menores de sete
anos mantenham o calendario de vacinacdo atualizado que e as mulheres ges-
tantes facam o pré-natal e participem de atividades nas unidades de saude.

Sobre gestao de condicionalidades e beneficios do PBF, € importante vocé saber:

B O SICON é a ferramenta de apoio a gestdo de condicionalidades e acompa-
nhamento familiar de salde e educacdo. E também fonte de informacdo sobre
descumprimento de condicionalidades com repercussdo nos beneficios e deve
ser utilizada para fazer o registro do acompanhamento familiar, a verificacdao do
histérico da familia quanto as condicionalidades e para o Recurso Administrativo;

B O SICON envia os dados para que sejam feitas as repercussdes no SIBEC;

B Sao repercussoes de condicionalidades em beneficios: o bloqueio, a suspen-
sdo e o cancelamento;

B O bloqueio por descumprimento impede o saque de uma parcela durante 30
dias, sendo que esta fica liberada no més seguinte;

B A suspensao por descumprimento reiterado de condicionalidades impede o
saque do beneficio durante 60 dias. Neste caso, as parcelas suspensas ndo serdo
disponibilizadas no més seguinte;



B O acompanhamento de familias com criangas ou jovens ndo localizados na
escola, ou ainda, sem informacao de acompanhamento escolar, também poderao
repercutir no pagamento dos beneficios do PBF.

Para que todos os procedimentos aqui tratados possam resultar na geracdo da
folha de pagamentos do PBF existe o Calendario Operacional do Programa.

O calendario define as datas para cada um dos procedimentos aqui tratados.
Nele, é possivel conhecer as datas limites para que a inscricdo de novas familias
no Cadastro Unico tenha efeito no processo de habilitacdo ao PBF; saber quando
as atualizacdes comandadas irdo repercutir nos beneficios das familias; conhecer
as datas de geracdo da folha de pagamentos, dentre outras informac¢des. O calen-
dario operacional é disponibilizado pela CAIXA no SIBEC.

Para conhecer mais a respeito do Calendario Operacional, dos procedimentos de
gestao de beneficios do Programa Bolsa Familia e da utilizacao das funcionalida-
des do SIBEC, vocé deve acessar Portal EAD/MDS (www.mds.gov.br/ead), onde
serd disponibilizado um curso a distancia que abordara os temas:

+ Moddulo 1 - Cadastro, PBF e Gestao de Beneficios

« Modulo 2 - SIBEC (Sistema de Beneficios ao Cidadao)
e Médulo 3 — Conhecendo os médulos do SIBEC

o Médulo 4 — Médulo Infraestrutura

« Moddulo 5 — Relatério da Folha de Pagamento

O curso é autoinstrucional, isto €, ndo haverd o apoio de tutoria especializada
para o estudo do conteldo, o que exigird do participante um bom nivel de inde-
pendéncia, capacidade de organizacado e disciplina. Consulte também o material
disponibilizado na biblioteca do EAD. A CAPACITACAO EAD é gratuita!

SISTEMA DE GESTAO DO PROGRAMA
BOLSA FAMILIA - SIGPBF

Sistema onde ficam armazenadas as principais informacdes gerenciais do Progra-
ma Bolsa Familia, com acesso no site do MDS (www.mds.gov.br/bolsafamilia).

O SIGPBF contém varios aplicativos de gestao do PBF e disponibiliza dados das
equipes da gestdo do Programa nas trés esferas de governo.

As listas das familias que estdo em processo de Averiguacdo Cadastral e de Revi-
sdo Cadastral sdo disponibilizadas no SIGPBF, bem como, o Sistema de Condicio-
nalidades (SICON) e aplicativos do Cadastro Unico (CECAD, SIMAC — Questionario).

Para acessar o SIGPBF é preciso ter login e senha. No primeiro acesso, no caso
do gestor municipal, a senha e o login sdo gerados automaticamente, para o en-
dereco de e-mail cadastrado no formulario de “solicitacdo de mudancas de gestor
municipal”, disponivel no préprio SIGPBF — acesso publico.

1




O gestor municipal € quem cadastra e atribui os perfis necessarios para os demais
usuarios do municipio exercerem as atividades do dia-a-dia.

Vocé revisitou neste Guia alguns dos principais conceitos da Gestdo do PBF. Participe
do EAD para complementar os estudos feitos na Capacitacdo Presencial do Sibec.

BOA AULA!
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